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Soluciones de Impresion

Reduzca los gastos de su negocio con nuestros...

SERVICIOS GESTIONADOS DE IMPRESION

...y ademas conseguird la tecnologia de impresion mdas puntera y el mejor servicio.
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de las organizaciones desconocen los
(0Stes asociados a sus impresiones.
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Oo es la media de los ingresos que las

empresas dilapidan en practicas de
impresion sumamente ineficientes.
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Situacidn actual de su pargque de impresion

Tanto si fiene una unica impresora como si gestiona un gran parque de equipos hay
varios aspectos de su sistema de impresion que debe tener en cuenta:

» Conocer todos los dispositivos implicados en la impresion y digitalizacion de documentos. Qué equipos son
de color y si se estd utilizando el color correctamente. Si hay equipos infrautilizados o sobre utilizados.

» Sitiene contratos de mantenimiento. Cuanto le cuestan y que incluyen. Cudntas incidencias técnicas ha teni-
doy de que tipo. CoOmo atender esas incidencias.

» Que personas de su empresa dedican tiempo ala __— am—
gestion y soporte de los equipos de impresion. S 7717 4

» Cudntos proveedores, pedidos de = =
compra y facturas mensuales gestiona.

» Laestimacion del consumo por usuario/departamento. . ———

» Que costes ocultos derivan del uso de estos equipos.

Controlar todos estos aspectos es necesario para poder cuantificar sus costes de impresion.
Es una tarea complicada que puede simplificar con los Servicios Gestionados de Impresion.

En DIPES podemos ofrecerles soluciones MPS de 4 grandes marcas del sector de la impresion:
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A SOLUCION

En Dipes le ofrecemos la mejor solucion. Un servicio que le permitird ahorrar costes, contando con
la ultima tecnologia de impresion y el mejor servicio de mantenimiento.

En qué consiste nuestro modelo de servicio MPS

Fase 1 - Andlisis del parque y las politicas de gestion de impresion
Comenzamos con la revision de su actual parque de impresién. En esta fase:
» Obtendremos una relacién de los equipos con los que cuenta actualmente y su situacion.
‘ » También los volumenes actuales de impresiones o copias, y el consumo de papel.
» Veremos el modelo actual de servicio (contratos de mantenimiento) y aprovisionamiento.
» Estimaremos las necesidades de accesos y seguridad que necesitard en su parque de impresion.

Fase 2 - Presentacion de una propuesta adaptada a sus necesidades
Como resultado del estudio presentaremos una propuesta con las siguientes caracteristicas: —
» Propondremos uno o varios equipos en modalidad de renting con cuotas muy competitivas.
» Se propondrd el modelo de “pago por uso”, detallando el coste de las copias en B&N y color.
» La propuesta serd transparente, sin cargos ocultos, y podrd comprobar el ahorro que supone.
» Detallaremos el plan de transformacion de la situacién actual al nuevo modelo. _

Fase 3 - Implantacion y configuracion del nuevo modelo
' Una vez firmado el acuerdo ponemos en marcha el proceso de implantacién del nuevo modelo:
p— » Seinstalaran y configuraran las maquinas, y el equipamiento en red (si fuese necesario).
] » Les impartiremos la formacion necesaria para el uso de los equipos y el acceso a la ayuda.

= » Se instalaran las herramientas de monitorizaciéon y de acceso remoto.
» Les suministraremos un contenedor para el reciclaje de los cartuchos usados.

Fase 4 - Gestidon , supervision y optimizacion.
Ya puede relajarse y dejar todo en nuestras manos. Durante la vigencia del acuerdo:

» Le suministraremos de forma proactiva los consumibles sin que tenga que pedirlos.
» Dispondrd de nuestro HelpDesk para que cualquier confratiempo se resuelva lo antes posible.

» Atenderemos radpidamente todas las incidencias gracias a las herramientas instaladas.

» Elaboraremos cada mes un informe completo con la informacién del servicio y su ejecucion.

Estudiaremos el uso que se hace de los equipos, tanto de los hnuevos como de los que mantengaq,
tratando de prever posibles necesidades que puedan surgir debido a los cambios en su nhegocio.

Beneficios de los servicios MPS de Dipes

» Costes mas bajos (pago por uso).
» No requiere inversion inicial.

» Menos consumo de papel.

» Instalacién y portes incluidos.

» Ahorro en tiempo para los respon-
AT / sables de IT y compras.

/I/ /] /7 » Oferta especial de papel.

/ » Oferta multi-marca para adaptar
/ mejor la solucién ofrecida. /\ ' recogida de cartuchos vacios.

/// » Tecnologia de impresion puntera. A X » Menor emision de CO2 en equipos
» Monitorizacion del uso. ‘ ECOLOGIA de ultima generacion.

» Control del entorno de impresion = % » Menos consumo de téner/finta y

con informes de valor. "4 de papel con herramientas de
» Seguridad: acceso y encriptacion. accounting (consultar).

» Mantenimiento incluido con servi-
cio técnico oficial.

» Suministro pro-activo de téner.

' » HelpDesk de afencion personal.

» Asistencia en remoto e in-situ.

» Asesoramiento y consultoria.

» Financiacion.

» Gestion de residuos a fravés de

Solicite una Auditoria de Impresién gratuita y sin compromiso
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